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Mit dem Tablet oder Smartphone, eventu-
ell sogar mit einer Augmented Reality-Brille
(AR-Brille) unterwegs in der Anlage: Diese Bil-
der von Produktionsfachkraften und Instand-
haltern sind immer haufiger zu sehen — als
Sinnbild fUr Industrie 4.0 und Digitalisierung.
Die Realitat sieht anders aus. Noch geho-
ren schriftliche Listen und Dokumente zu den
wichtigsten AusrUstungsgegenstanden, wenn
es ins Feld geht. Die verschiedenen Szena-
rien, die hier Abhilfe schaffen wollen, reichen
bis hin zum Digitalen Zwilling, aus dem heraus
der Mitarbeiter durchgangig mit allen nétigen
Informationen versorgt wird.

Angepasste App plus intelligente Plattform

Es geht jedoch auch deutlich einfacher: Wer
in erster Linie daflr sorgen will, dass alle Mit-
arbeiter im Feld kinftig eine einfach zu bedie-
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Digital unterstutzt ins Felo

Eine App fiir Instandhaltung und Wartung fiihrt alle Daten zusammen

nende mobile Unterstitzung bekommen, wahit
mit dem Comos Mobile Worker eine Losung,
die eigenstandig funktioniert. Im Hintergrund
steht eine Plattform, welche die nétigen Daten
aus zahlreichen unterschiedlichen Quellen,
vom System fUr das Instandhaltungsmanage-
ment Uber das Leit- und CAE-System bis hin
zum ERP-System, zusammenfuhrt. Auf die so
entstandene konsolidierte Datenbasis greift der
Mitarbeiter im Feld Uber eine App auf seinem
Endgerat zu. Er muss daflr nicht einmal stan-
dig online sein. Die Daten, die er benétigt, kann
er an einem Access-Point herunterladen, um
dann am eigentlichen Arbeitsort seine Aufga-
benliste Schritt fir Schritt abzuarbeiten — kinf-
tig unterstttzt von den benétigten Arbeitsan-
weisungen, Datenblattern, Dokumentationen
etc. Diese werden ihm so prasentiert, wie es
fur die gegenwartige Aufgabe am dienlichsten
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Bei dem Betrieb von Anlagen und deren Wartung profitieren Mitarbeiter mehr und mehr von
Industrie 4.0-L6sungen. Deutliche Effizienzsteigerungen ergeben sich durch mobile Endgera-
te, die in der Instandhaltung und fur andere Aufgaben in der Anlage genutzt werden kdnnen.
Dabei ist der Comos Mobile Worker sehr hilfreich. Die ihm zugrunde liegende Datenhaltung
versorgt Mitarbeiter im Feld Uber eine App mit allen notwendigen Informationen und férdert die
Zusammenarbeit, auch mit Experten an einem anderen Standort. Da die Software gezielt auf
- Anwendungen zugeschnitten werden kann, ist die Nutzung besonders einfach.

ist, bspw. auch als Anwendung der Augmen-
ted Reality. Die App fokussiert die Anzeige auf
das, was im aktuellen Kontext und am jeweili-
gen Ort gerade wichtig ist: Von den Live-Daten
aus dem Leitsystem Uber die Nominalleistung
einer Pumpe bis hin zu Schaltbildern oder dem
Inspektionsplan.

Genauso funktioniert es umgekehrt. Ausge-
fUhrte Arbeiten konnen am Handheld quittiert
werden. Der Mitarbeiter kann Daten andern,
markieren oder festhalten, an welcher Stelle
weiterer Handlungsbedarf besteht, etwa weil er
einen Fehler festgestellt hat. Dies wird entwe-
der online in die betreffenden Systeme zuriick-
gespielt oder der Mitarbeiter synchronisiert bei
nachster Gelegenheit seine Aufzeichnungen. Er
héalt damit die einbezogenen Datenquellen aktu-
ell und I6st bspw. einen weiteren Arbeitsauftrag
oder eine Ersatzteilbestellung aus.



Die Entwickler des Comos Mobile Workers
haben sich zum Ziel gesetzt, die Nutzer optimal
zu unterstttzen und es ihnen zugleich so ein-
fach wie moglich zu machen. MS-Office-Kennt-
nisse und eine einfache Schulung zu den indivi-
duell gewahlten Funktionen des Comos Mobile
Workers reichen aus. Dann kdnnen Instandhal-
ter und AnlagenUberwacher bereits mit ihrer
Ubersichtlichen, individuell gestalteten App
loslegen.
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Und nicht nur dem Anwender im Feld wird die
Arbeit erleichtert. Auch die Zusammenfihrung
der vielen Datentopfe und das Aufbereiten der
Daten flr einen bestimmten Anwendungsfall

Augmented-Reality-Anwendungen oder der Remote Support durch einen entfernten Experten sind nur zwei
der vielen Mdglichkeiten, durch die Instandhalter und andere Mitarbeiter digital unterstiitzt werden kénnen.

verlauft komfortabel — deutlich schneller und
damit kostengunstiger als mit bisher verfig-
baren Systemen. Typischerweise fielen bislang
zeitaufwendige Nachbearbeitungsprozesse an,
die zudem Fehlerquellen sind.

Dies vermeidet der Comos Mobile Wor-
ker. Die dahinterstehende Server-Ldsung ver-
eint die Daten aus den einzelnen Quellen. Das
koénnen Siemens-Tools wie Leitsysteme oder
das Comos-CAE-System, aber auch vielfal-
tige andere Systeme von Drittherstellern sein.
Der Server fasst samtliche Informationen, die
fUr den Mitarbeiter im Feld hilfreich sein kénn-
ten, zusammen: neben den bereits aufgefihr-
ten Daten auch Anlagenfotos, 3D-Modelle von
Pumpen, Videos zu einzelnen Wartungsschritten
und vieles mehr. Bei Bedarf kdnnen auch Zulie-
ferer inre Dokumente zu einzelnen Geréten oder
Apparaten online beisteuern.

Wie die App im Einzelnen unterstutzt, hangt von
der jeweiligen Anwendung und den Winschen
der Nutzer ab, wird also kundenspezifisch ange-
passt. Branchenunterschiede spielen hier mit
hinein: Wahrend der Instandhalter eines Phar-
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Dies so einfach wie mdglich zu realisieren, ist das Ziel von Comos Mobile Worker.

mabetriebs meist kein Problem hat, sich in ,sei-
ner* Anlage zu orientieren, kann ein Mitarbeiter
in einer weitlaufigen Chemie- oder Ol- und Gas-
anlage deutlich davon profitieren, den Weg zu
der zu kontrollierenden Maschine Uber sein Tool
angezeigt zu bekommen.

Ist er dann am richtigen Ort, wird er von
seiner Comos Mobile Worker-App durch den
anstehenden Arbeitsprozess geflhrt. Sie zeigt
ihm z.B. an, was im Rahmen des aktuellen
Wartungslaufs oder auf seiner Inspektions-
runde konkret zu tun ist und gibt ihm die beno-
tigten Hilfestellungen und Informationen. Auch
umfangreiche Aufgabenpakete, wie sie etwa bei
einem Shutdown anfallen, werden unterstutzt.

Nahezu Standard ist die Redlining-Funktion,
mit deren Hilfe Auffélligkeiten, die der Mitarbei-
ter etwa im Lauf der Inspektionstour feststellt,
einfach markiert werden kdnnen, z.B. auf dem
P&ID-Plan.

Ein haufiger Anwendungsfall ist das Wechseln
eines Bauteils, z.B. einer Pumpe, auf Basis
eines detaillierten Arbeitsablaufplans. Wel-

ches Ventil muss zunachst geschlossen wer-
den? Wo ist die Ersatzpumpe, die zunachst
angeworfen werden muss? Diese und weitere
Arbeitsschritte gibt die App vor; der Mitarbeiter
quittiert jeden Schritt und spiegelt am Schluss
zurlick, dass die Pumpe ersetzt wurde. So blei-
ben auch die Daten in den Ubergeordneten Sys-
temen aktuell. Die bidirektionale Arbeitsweise,
durch die jederzeit in den eingebundenen Sys-
temen wie Instandhaltungsmanagement- oder
Produktionssystem der aktuelle Zustand kor-
rekt dokumentiert ist, wird auch die Vorberei-
tung auf Audits erleichtern. Das spart viel Zeit
und damit Kosten.

Im Rahmen dieser ,Mobile Process Opera-
tions in the Field“ kdnnen sich Nutzer, sofern
sie online sind, sogar Live-Support holen. So
kann ein virtuell dazu geholter Experte mit dem
Instandhalter vor Ort in der Anlage einen Blick
auf eine defekte Maschine werfen. Der externe
Experte sowie der Mitarbeiter vor Ort kénnen
gemeinsam den Fehler suchen und der Mitar-
beiter erhalt Tipps, wie dieser Fehler zu behe-
ben ist. Fur einfache Nachfragen bietet die App
die Kommunikation auch Uber ein Chat-Fenster.

Naheliegend ist es auch, den Comos Mobile
Worker zu verwenden, um Vier-Augen-Checks
zu dezentralisieren, die bei etlichen Vorgéngen
notwendig sind. Nach einer Abnahme quiittiert
der erste Mitarbeiter im Feld und Ubergibt damit
quasi virtuell an einen Kollegen. Dieser kann die
relevanten Daten an einem anderen Ort einse-
hen und nochmals kontrollieren. | 2

Die App unterstiitzt unterschiedlichste
Anwendungen im Feld mobil durch diverse
Funktionen und die Wiedergabe konsolidierter
Daten aus zahlreichen Datentdpfen.
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Komplexe Workflows hinterfragen

Wie aufwendig ist es aber, die ndtigen Work-
flows der App abzubilden? Es kommt darauf
an. Selbstverstandlich gibt es duBerst komplexe
Workflows, aber auch solche, die sich unter
Umsténden vereinfachen lassen, bevor man
den digitalen Assistenten damit ,futtert”. Das ist
eine gute Gelegenheit zu hinterfragen, ob die
Workflows gut durchdacht und so simpel wie
moglich sind. Doch auch Use Cases mit kom-
plexen Ablaufen wie ein Turnaround lassen sich
mithilfe des Comos Mobile Workers mit Uber-
schaubarem Aufwand implementieren. Wichtig
ist zu Klaren, welche Daten aus welchen Daten-
tépfen fur die jeweiligen Arbeiten im Feld rele-
vant sind. Eine zusétzliche Erleichterung ergibt
sich dadurch, dass das Customizing unabhan-
gig vom Betriebssystem erfolgt. Egal, ob im Feld
oder am Schreibtisch Windows 10, iOS, Android
oder ob die HoloLens angewandt wird: die Dar-
stellung der Applikation erfolgt gleichermaBen.

Effiziente Mitarbeiter sind zufriedener
In jedem Anwendungsszenario ist es fur die
leichte Benutzbarkeit des Comos Mobile Wor-

kers ausschlaggebend, dass der Anwen-
der kontext- und aufgabenabhangig stets die
aktuell nétigen Informationen erhalt. Dabei sorgt
die Bidirektionalitat der Losung daftr, dass die
anschlieBende Dokumentation der ausgefthr-
ten Arbeiten unmittelbar vorgenommen wird
und daher fehlerfrei erfolgt. Ob diese Doku-
mentation online oder offline durch anschlie-
Bende Synchronisation des Handheld-Tools
mit der Server-Plattform geschieht, ist dabei
zweitrangig. Der Mitarbeiter im Feld beno-
tigt nur wenig Grundwissen, um die App zu
bedienen. Auch die Integration der notwen-
digen Daten aus unterschiedlichen Quellen in
der Comos-Mobile-Worker-Plattform ist einfach
zu realisieren. Je nach Komplexitat der abzu-
bildenden Tatigkeiten kann das Erstellen des
spezifischen Workflows auf der App mit einem
gewissen Aufwand verbunden sein. Das Hinter-
fragen der einzelnen Ablaufe lohnt sich. Doch
auch aufwendige, komplexe Aufgaben lassen
sich abbilden. Insgesamt entsteht mit der App
die wohl einfachste digitale Plattform, mit der
Betreiber einer Anlage ihren Mitarbeitern in der
Produktion und Instandhaltung den Nutzen von

Industrie 4.0 bieten kdnnen. Damit werden alle
anfallenden Tatigkeiten im Feld deutlich effizi-
enter und mit weniger Fehlern ablaufen. Nicht
zuletzt steigert dies unmittelbar die Mitarbeiter-
zufriedenheit und damit auch die Produktivitét
der Anlage.
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Sicher und gepriift: Die Auffangwannen von Asecos

Auffangwannen bieten ein Riickhal-
tevolumen, das das Auslaufen der
geféhrlichen Chemikalien in den
Arbeits- oder Lagerraum verhindert.
Je nach Anforderung, werden was-
sergefahrdende Fliissigkeiten in Wan-
nensystemen aus Stahl oder Kunststoff
gelagert. Kunststoffauffangwannen
(zumeist aus Polyethylen PE) werden
aufgrund ihrer hohen Materialbestéin-
digkeit fir die Lagerung aggressiver
Chemikalien wie Sauren oder Laugen
verwendet. Die Auffangwannen aus PE
von Asecos verfiigen (ber eine allge-
mein bauaufsichtliche Zulassung, die
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vom Deutschen Institut fir Bautechnik
(DIBt) auf Antrag erteilt wird. Bei der
Aufstellung im Freien miissen die Auf-
fangvorrichtungen gegen Niederschlag
geschiitzt sein. Entziindbare und/ oder

Antistatischer FPM-Chemieschlauch aus Fluorkautschuk

Die beste SchutzmaBnahme gegen
Funkenbildung durch Entladung ist,
elektrostatische Aufladung durch die
Auswahl elektrisch ableitfahiger Werk-
stoffe und Bauteile ganzlich zu ver-
meiden. Reichelt Chemietechnik pra-
sentiert einen neuen antistatischen
Chemieschlauch aus Fluorkautschuk
(FPM/FKM) und ergénzt damit das
Portfolio elektrisch leitfahiger Kunst-
stoffprodukte, das neben Antistatik-
schlduchen auch elektrisch ableitfa-
hige Schlauchverbinder sowie Hahne
und Ventile beinhaltet. Der Thomafluor-
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FPM-Antistatikschlauch kann in einem
Temperaturbereich von -15°C bis
+200 °C sowohl als Kraftstoff-, Che-
mikalien-, Ol- oder Gasleitung als auch

wassergefahrdende Flissigkeiten, wie
mineralische Ole oder Lacke, milssen
in Auffangwannen aus (verzinktem)
Stahl gelagert werden, welche nach
der sogenannten Stahlwannen-Richt-
linie (StawaR) gefertigt und zertifiziert
sind. Diese legt fest, dass Stahlauf-
fangwannen flissigkeitsdicht, korro-
sionsgeschlitzt und bestandig gegen
den gelagerten Stoff sein miissen.
Fiir die Lagerung entziindbarer Fllis-
sigkeiten werden Auffangwannen aus
Stahl verwendet, da diese selbst im
Brandfall formfest bleiben. Eine Auf-
fangwanne muss mindestens 10 %

bei der Abfiillung fliichtiger Produkte in
ATEX-Umgebungen, in Gas- und Emis-
sionsmessgeraten sowie in Gaschro-
matographen eingesetzt werden. Dank
seiner guten elektrischen Leitfahig-
keit mit einem spezifischen Ableitwi-
derstand von 2 x 105 0hmxcm kann
der Antistaschlauch in ATEX-Umge-
bungen und Ex-Schutz-Bereichen
eingesetzt werden, bspw. im Anla-
gen- und Maschinenbau, in der che-
mischen Prozesstechnik oder im
Bereich der Batterietechnologie. Der
neue FPM-Antista-Chemieschlauch

der insgesamt eingelagerten Menge,
wenigstens aber den Rauminhalt des
groBten gelagerten Gebindes, aufneh-
men konnen. Bei der Lagerung meh-
rerer Flissigkeiten in einer Auffang-
wanne gilt nicht nur die Bestandigkeit
der Auffangwanne gegen die Stoffe,
sondern auch die Gefahr einer exo-
thermen Reaktion zu priifen, welche
die Statik der Wanne zerstort.

Asecos GmbH, Griindau
Tel.: +49 6051 9220-785
info@asecos.com - Www.asecos.com

stellt eine wertvolle und kurzfristig lie-
ferbare Ergénzung dar. Der Schlauch
ist in Nennweiten von 4 mm bis 8 mm
verflighar und kann in Verpackungs-
einheiten @ 5m und 10 m bestellt
werden.
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