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.Die frei konfigurierbaren Komponenten der
(uintig-Software ermaglichen eine gewisse
individuelle Anpassung und zugleich den Einsatz
einer einheitlichen Softwarearchitektur an allen
Standorten. Dieser Faktor war duBerst wichtig,
weil er den schnelleren Rollout der Quintig-
Plattform auf alle sieben Standorte erleichterte.

Neben der Flexibilitat der Software ist zu

erwdhnen, dass die Business Consultants

von (uintiq realistische Ratschlage gaben,

mathematische Losungen entwickelten und uns
g die ganze Zeit forderten. Darin lag der Schissel

2 einer erfolgreichen Implementierung des

Quintig-Systems.”

- Pierre Versailles,
Operations Excellence Manager,
AkzoNobel Powder Coatings
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Der Kunde Al(zoNobeM
AkzoNobel Powder Coatings gehort zu AkzoNobel, dem a Uf ei n e n B liC k

groften Hersteller von Farben und Lacken weltweit und
einem flihrenden Produzenten von Spezialchemikalien.

Das Unternehmen blickt auf eine fast 400-jahrige Geschaftsbereich: Pulverlacke

Geschichte voller Technik- und Produktinnovationen

zurtck und ist heute ein Global-Fortune-500- Kernmarkte: Bauwesen, Fahrzeuge,
Unternehmen, das stets einen Spitzenplatz in den Dow Haushaltsgerate, Mdbel,
Jones Sustainability Indexes einnimmt. AkzoNobel Metallteile jeder Art und IT
istin Uber 80 Landern mit einem Portfolio prasent,

das bekannte Marken wie Dulux, Sikkens, Interpon, Umsatz: 997 Mio. EUR (2012)*

International und Eka umfasst.
Mitarbeiter: uber 4.000
AkzoNobel Powder Coatings ist - mit mehr als 32
Werken rund um den Globus - der gréBte weltweit * AkzoNobel Geschaftsbericht 2012
tatige Hersteller von Pulverlacken. Pulverlacke werden
fir Gegenstande jeder Art verwendet, von Metallmo-
beln und Fensterrahmen tber Radiatoren und Rohre bis
hin zu Fahrzeugen und sogar Holz und Kunststoff.
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Nolle Transparenz wurde durch die
Kombination aus einer zentralen
strategischen Planung und einer
dezentralen taktischen bzw. operativen
Planung in sieben Werken erreicht.
Wir verzeichnen positive Ergebnisse
in punkto Kapazitatsausgleich sowie
Verbesserungen bei der Planung. Das
wiederum hat zu einem besseren
Kundenservice und einer optimalen
Produktivitdt gefihrt.”

- Pierre Versailles,
Uperations Excellence Manager,
AkzoNobel Powder Coatings
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Die Herausforderung

Aufgrund der historischen Landerstruktur war die
Planungsstrategie der Business Unit Europe West von
AkzoNobel Powder Coatings dezentral unter Verwen-
dung verschiedener SAP-Systeme organisiert. Dem-
entsprechend lagen die Probleme der BU Europe West
in sehr hohen Lagerbestanden, einer suboptimalen
Auslastung der Produktionsbetriebe, uneinheitlichen
Service Levels, einer mangelhaften Supply-Chain-
Transparenz und in Doppelarbeit bei diversen
Planungsaufgaben an verschiedenen Standorten.

Die Implementierung der Quintig-Lésung erfolgte in
sieben Werken der BU Europe West. Urspringlich
setzten diese Werke verschiedene Planungssysteme
ein, die nicht mit den SAP-Systemen verbunden waren.
Die Daten fur die sieben Werke waren auf sieben
Excel-Dateien verteilt, was den Informationsfluss und
Synergien zwischen den Standorten erschwerte.

AKZONOBEL POWDER COATINGS | FALLSTUDIE

Dementsprechend schwierig war es, selbst innerhalb
eines Werks die komplexen Supply-Chain- und Pro-
duktionsherausforderungen in jeder Hinsicht zu
bewaltigen. Aus der zentralen Perspektive war es
unmdglich, einen effizienten, werkstbergreifenden
Uberblick zu erlangen oder die Werkskapazitdten zu
optimieren.

Die Herausforderung fiir AkzoNobel Powder Coatings
bestand darin, den Bedarf und die Produktionskapa-
zitaten der verschiedenen Werke aufeinander abzu-
stimmen. Das Unternehmen wollte nicht, dass ein
Werk langer als notig arbeitet, wenn ein anderes Werk
freie Kapazitaten hat. Gleichzeitig musste AkzoNobel
Powder Coatings die Daten aus dem SAP MRP-System
in detaillierte Produktionsablaufplane einflieBen lassen
konnen, um den Kundenservice zu verbessern und die
Produktivitat zu steigern.
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Ausschlaggebend fiir die Entscheidung von AkzoNobel
fir die Quintig-Plattform war, dass sie den hochkom-
plexen Planungsanforderungen der Prozess- und Char-
genfertigung sowie den in den Pulverlackwerken von
AkzoNobel angewandten Produktionsverfahren gerecht
wird. Die Leistungsfahigkeit der entsprechenden
Funktionen des Quintiqg Schedulers konnte das Quintig-
Team in einer Demo nachweisen. Konkret handelte es
sich dabei um folgende Leistungsmerkmale:

e Integration komplexer, mehrstufiger Prozessablaufe

e Szenarienmodellierung im Zusammenhang mit der
Produktivitat und Servicequalitat

¢ Vernetzung, wodurch mehrere Werke auf das System
zugreifen und es aktualisieren kénnen

e Schnittstellen zu SAP, was den taglichen Planungs-
aufwand reduziert und zugleich die Einhaltung und
Verlasslichkeit der Plane verbessert

* Reporting mit einem breiten Spektrum an konfigurier-
baren Berichten

e volle Transparenz und ein werksibergreifender
Uberblick fiir die zentrale Planung.

Die komplexen Produktionsprozesse von Lackher-
stellern wie AkzoNobel erfordern entsprechend
ausgefeilte Planungslosungen, um eine optimale
Nutzung der Fertigungskapazitaten sicherzustellen
- die Scheduler-Lésung von Quintiq ist dafir ideal
geeignet.

Der Quintiq Scheduler wird taktischen Planungsanfor-
derungen gerecht und hilft bei der Optimierung des
Zusammenspiels von Produktionskapazitaten und
Kundenauftragen sowie bei der Bewaltigung der tag-
lichen Planungsherausforderungen. Er vermittelt einen
Uberblick iiber den gesamten Produktionsprozess
-von den Vormaterialien bis hin zu den fertigen
Erzeugnissen - und ermaoglicht den einzelnen Werken
von AkzoNobel Powder Coatings eine optimale Planung
aller Produktionsablaufe und damit die Steigerung der
Effizienz sowie die Reduzierung der Reinigungs- und
Ristzeiten nach jeder Charge.

Die kennzahlenbasierte Planung versetzt die Manager
von AkzoNobel in die Lage, die Auswirkungen von
Planungsentscheidungen auf die gesamte Supply-
Chain vorherzusehen, was ihnen dabei hilft, effektivere
Entscheidungen zu treffen.
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Die Quintig-Auftaktbesprechung fir die BU Europe West
fand im Marz 2011 statt. Nach der sechsmonatigen
Analyse- und Modellierungsphase wurde das System

im September 2011 am spanischen Standort Vallirana

in Betrieb genommen. Das erleichterte den Rollout auf
die Ubrigen Standorte erheblich. Schlief3lich wurde das
Quintig-System 2012 nach einer reibungs- und problem-
losen Implementierung schneller als geplant an allen
Standorten in Betrieb genommen.

.Die frei konfigurierbaren Komponenten der Quintig-
Software ermdglichen eine gewisse individuelle
Anpassung und zugleich den Einsatz einer einheitlichen
Softwarearchitektur an allen Standorten. Dieser Faktor
war auflerst wichtig, weil er den schnelleren Rollout der
Quintig-Plattform auf alle sieben Standorte erleichterte.

Neben der Flexibilitat der Software ist zu erwahnen,
dass die Business Consultants von Quintiq realistische
Ratschlage gaben, mathematische Losungen
entwickelten und uns die ganze Zeit forderten. Darin lag
der Schlussel zu einer erfolgreichen Implementierung
des Quintig-Systems”, so Pierre Versailles, der
Verantwortliche fir die Quintig-Projekte.
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Das Ergebnis

.Zusammenfassend lasst sich sagen, dass wir mit dem
Quintig-System in der Lage sind, in Echtzeit auf die
standig wechselnden Marktanforderungen zu reagieren.
Dieser enorme Vorteil spiegelt sich nun auch in unseren
Leistungsergebnissen wider”, so Pierre Versailles.

Quintig unterstiitzt AkzoNobel so bei der Koordination
seiner Planungsprozesse, als waren alle Werke an
einem Standort vereint.

Pierre Versailles weiter: ,Volle Transparenz wurde
durch die Kombination aus einer zentralen strate-
gischen Planung und einer dezentralen taktischen
bzw. operativen Planung in unseren sieben Werken
erreicht. Wir verzeichnen positive Ergebnisse in
punkto Kapazitatsausgleich sowie Verbesserungen bei
der Planung. Das wiederum hat zu einem besseren
Kundenservice und einer optimalen Produktivitat
gefiihrt.”

@ QUINTIQ

Standorte: www.quintiq.de/standorte
E-Mail: info@quintig.com | Web: www.quintig.de
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